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„Az idei konferencia üzenete az, hogy a kellı szakmaiságon
alapuló innovatív termékek megvalósítása – a megfelelı
tájékoztatással együtt – új lehetıséget biztosít az
egészségüket óvni kívánó tudatos fogyasztóknak és az
étrend-kiegészítı készítmények piacán mőködı
vállalkozásoknak egyaránt.”



A fogyasztóvédelem ötszöge

FogyasztóGyártó

Médiumok Piacfelügyelet

Jogszabályok



A jogalkotás deklarált és megkerülhetetlen 
sarokpontjai

- A belsı piac hatékony mőködésének biztosítása
- A fogyasztóvédelem magas szintjének biztosítása
- Arányosság



Mi várható el a gyártó(k)tól?

- Jogkövetı, tisztességes kereskedelmi gyakorlat
- Önszabályozás (magatartási kódex)
- Részvétel a jogalkotási folyamatban



A magatartási kódexek szerepe

A 2005/29/EK irányelv preambuluma szerint „a nemzeti 
vagy közösségi szinten a magatartási kódex felelıse által
gyakorolt, a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
felszámolását célzó ellenırzés szükségtelenné teheti a
közigazgatási, vagy bírói intézkedést, ezért azt ösztönözni
kell”. 

A fenti irányelv átültetését szolgáló 2008. évi XLVII. tv. 
bevezetıje szerint „az irányelv átültetésére rendelkezésre álló
határidıben nem célszerő egy ilyen – eddig elızmények
nélküli – eljárási modellnek a bevezetése.”



Hol van a fogyasztó szerepe?

A fogyasztó is tudja védeni saját érdekeit, ha
- ésszerően tájékozott, valamint
- a tıle elvárható mértékben figyelmes és körültekintı.

Mi hat ez ellen?
XXI. század: a ráció alkonya, az ész trónfosztása?
Akarunk, merünk-e gondolkozni? „Sapere aude!”
„A ma átlagemberét nem zavarja tudatlansága. Sıt, kérkedik
azzal, hogy nem fogadja el a tudományt.” „Egyre kevésbé
értjük ugyan a rendszerek mőködését, de ez többnyire nem 
zavar.”



A piacfelügyelet szerepe

- A jogszabályi elıírások betartásának ellenırzése
- Pragmatikus megközelítés

A „fehér elefántok” eltüntetése a piacról.





Köszönöm a megtisztelı figyelmet!


